Rucktrittsbelehrung fur Privatkunden

SONIC Veranstaltungstechnik Préll GmbH | Stand: 22. September 2026

A. Dienstleistungen und reine Geratemiete

Diese Belehrung betrifft Verbraucher bei Fernabsatzvertragen und auRerhalb unserer
Geschaftsraume geschlossenen Vertragen, soweit das FAGG anwendbar ist und ein gesetzliches
Rucktrittsrecht besteht. Rucktritt und Widerruf bezeichnen hier dasselbe Recht. Fir Warenkaufe,
auch mit einer vereinbarten Montage, beachten Sie Teil B.

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Grinden diesen Vertrag zu
widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.

Um |hr Widerrufsrecht auszutiben, mussen Sie uns (SONIC Veranstaltungstechnik Proll GmbH,
Johann-Georg-Hartwagner-StraBe 21, 4910 Ried im Innkreis, Osterreich; Telefon: +43 660
2120933; E-Mail: office@sonic-vt.at) mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. mit der Post
versandter Brief oder E-Mail) Gber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie
kdnnen dafur das beigeflugte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht
vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Austibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten
haben, einschlielllich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus
ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glnstigste
Standardlieferung gewahlt haben), unverziglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem
Tag zurlckzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns
eingegangen ist.

Fur diese Rickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspringlichen
Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdricklich etwas anderes
vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rickzahlung Entgelte berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen wahrend der Widerrufsfrist beginnen sollen, so
haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu
dem Sie uns von der Austbung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten,
bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag
vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.
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Erganzungen zu Dienstleistungen und Miete

Beginn wahrend der Rucktrittsfrist

Eine anteilige Zahlung flr bereits erbrachte Leistungen setzt insbesondere voraus, dass Sie den
vorzeitigen Beginn ausdricklich verlangt haben und wir Sie ordnungsgemal Gber lhr
Rucktrittsrecht und die anteilige Zahlungspflicht informiert haben. Bei auRerhalb von
Geschaftsraumen geschlossenen Vertragen ist das Verlangen auf einem dauerhaften Datentrager
zu erklaren.

Bei einer entgeltlichen Dienstleistung erlischt das Ricktrittsrecht erst nach vollstandiger
Leistungserbringung, wenn Sie dem vorzeitigen Beginn zuvor ausdrtcklich zugestimmt und
bestatigt haben, dass Sie den Verlust des Rucktrittsrechts bei vollstandiger Vertragserfullung zur
Kenntnis genommen haben. Eine bloBe Geratelbergabe beendet einen noch laufenden
Mietvertrag nicht vollstandig.

Das gesonderte Erklarungsblatt am Ende dieser Unterlagen ist freiwillig. Die Zustimmung zu
unseren AGB oder der Erhalt dieser Unterlagen ersetzt diese Erklarung nicht.

Bereits uberlassene Mietgerate

Im Ricktrittsfall sind bereits Uberlassene Mietgerate mit dem Zubehor zuriickzugeben. Bitte
stimmen Sie die Ruckgabe oder eine vertraglich vorgesehene Abholung zeitnah mit uns ab. Die
Wirksamkeit Ihres Ricktritts hangt nicht von unserer vorherigen Zustimmung oder einer solchen
Abstimmung ab.

Termine und gesetzliche Ausnahmen

Ein vereinbarter Veranstaltungstermin schliel8t das Ricktrittsrecht bei Technikauftragen nicht
automatisch aus. Die gesetzliche Ausnahme fir bestimmte termingebundene
Freizeitdienstleistungen wird nur angewendet, wenn der konkrete Vertrag ihre Voraussetzungen
erfullt; dartber informieren wir Sie vor Vertragsabschluss. Gesetzliche Rechte bei Mangeln oder
sonstigen Leistungsstorungen bleiben unberthrt.

Kontakt fiir lhren Ricktritt

SONIC Veranstaltungstechnik Préll GmbH, Johann-Georg-Hartwagner-StraRe 21, 4910 Ried im
Innkreis, Osterreich; Telefon: +43 660 2120933; E-Mail: office@sonic-vt.at

SONIC Veranstaltungstechnik Préll GmbH | Rucktrittsunterlagen | September 2026



B. Rucktrittsbhelehrung fur Warenkaufe

Flr Verbraucher bei Fernabsatzvertragen und auBerhalb von Geschaftsraumen geschlossenen Vertragen im
Anwendungsbereich des FAGG. Dieser Abschnitt betrifft auch Kaufvertrage, die zusatzlich eine Montage umfassen.

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Grinden diesen Vertrag zu
widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage. Bei einer Warenlieferung beginnt sie an dem Tag, an
dem Sie oder ein von lhnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die Ware in Besitz
genommen haben bzw. hat. Bei mehreren Waren einer einheitlichen Bestellung, die getrennt
geliefert werden, ist der Erhalt der letzten Ware mafigeblich. Bei einer Ware in mehreren
Teilsendungen oder Stucken ist der Erhalt der letzten Teilsendung oder des letzten Stiicks
maflgeblich.

Um |hr Widerrufsrecht auszutiben, mussen Sie uns (SONIC Veranstaltungstechnik Proll GmbH,
Johann-Georg-Hartwagner-StraBe 21, 4910 Ried im Innkreis, Osterreich; Telefon: +43 660
2120933; E-Mail: office@sonic-vt.at) mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. mit der Post
versandter Brief oder E-Mail) Gber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie
kdnnen dafur das beigeflugte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht
vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Austibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten
haben, einschlielllich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus
ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glnstigste
Standardlieferung gewahlt haben), unverziglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem
Tag zurlckzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns
eingegangen ist.

Fur diese Rickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspringlichen
Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdricklich etwas anderes
vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rickzahlung Entgelte berechnet.

Wir kénnen die Ruckzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurlickerhalten haben oder bis
Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurlickgesandt haben, je nachdem, welches
der frihere Zeitpunkt ist. Dies gilt nicht, wenn wir angeboten haben, die Waren selbst abzuholen.
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Ruckgabe gekaufter Waren

Frist und Ruckgabeadresse

Sie haben die Waren unverzlglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem
Tag, an dem Sie uns uber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an SONIC
Veranstaltungstechnik Préll GmbH, Johann-Georg-Hartwagner-Stralse 21, 4910 Ried im Innkreis,
Osterreich, zuriickzusenden oder zu Gbergeben, sofern wir nicht eine Abholung angeboten haben.
Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden.

Rucksendekosten

Bei Waren, die normal mit der Post zurlickgesandt werden kdnnen, tragen Sie die unmittelbaren
Kosten der Ricksendung, sofern Sie vor Vertragsabschluss Uber diese Kostentragung informiert
wurden. Bei nicht auf dem normalen Postweg versendbaren Waren teilen wir Thnen vor
Vertragsabschluss im Angebot die konkreten Ricksendekosten oder, soweit eine genaue
Berechnung nicht méglich ist, deren Héchstschatzung mit. Ohne die gesetzlich erforderliche
Information tragen wir diese Kosten.

Bei auBerhalb von Geschaftsraumen geschlossenen Vertragen holen wir Waren auf unsere Kosten
ab, wenn diese zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses zu Ihrer Wohnung geliefert wurden und
aufgrund ihrer Beschaffenheit nicht normal mit der Post zurtickgesandt werden kénnen.

Wertverlust

Sie mussen fur einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust
auf einen zur Prifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht
notwendigen Umgang mit ihnen zurtickzufUhren ist. Die gesetzlichen Voraussetzungen,
insbesondere eine ordnungsgemafe Rucktrittsbelehrung, bleiben malRgeblich.

Individuell angefertigte Waren

Bei Waren, die nach Kundenspezifikationen angefertigt werden oder eindeutig auf personliche
BedUrfnisse zugeschnitten sind, besteht nach § 18 Abs. 1 Z 3 FAGG kein Rucktrittsrecht. Dartber
informieren wir Sie vor Vertragsabschluss, wenn diese Ausnahme auf die konkret bestellte Ware
zutrifft. Die Auswahl gewdhnlicher Standardgerate oder eine Fixinstallation fuhrt nicht
automatisch zu dieser Ausnahme.
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Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fillen Sie bitte dieses Formular aus und senden
Sie es zurick)

An SONIC Veranstaltungstechnik Préll GmbH, Johann-Georg-Hartwagner-Stralse 21, 4910 Ried im
Innkreis, Osterreich, office@sonic-vt.at:

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag tUber den Kauf der
folgenden Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

Bestellt am (*)/erhalten am (*)

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

Datum

(*) Unzutreffendes streichen.
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Gesonderte Erklarung zum vorzeitigen
Leistungsbeginn

Far Dienstleistungen und reine Geratemiete. Dieses Blatt erklart keinen Rucktritt. Bitte nur verwenden, wenn die
Leistung vor Ablauf der Rlcktrittsfrist beginnen soll.

Name:

Auftrag / Leistung:

Gewlnschter Leistungsbeginn:

Bitte jede Erklarung gesondert auswahlen

[ Ich verlange ausdrlcklich und stimme zu, dass SONIC Veranstaltungstechnik Proll GmbH mit der
oben bezeichneten Leistung bereits vor Ablauf meiner vierzehntagigen Rucktrittsfrist beginnt.

O Ich bestatige, dass ich zur Kenntnis genommen habe: Bei vollstandiger Vertragserfullung durch
SONIC Veranstaltungstechnik Préll GmbH verliere ich mein Ricktrittsrecht, wenn die Leistung mit
meiner vorherigen ausdricklichen Zustimmung vor Ablauf der Riucktrittsfrist begonnen wurde.

Information zur anteiligen Vergutung

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen wahrend der Widerrufsfrist beginnen sollen, so
haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu
dem Sie uns von der Auslbung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten,
bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag
vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

Diese Zahlungspflicht besteht nur unter den gesetzlichen Voraussetzungen, insbesondere nach
ordnungsgemafer Information und lhrem ausdrtcklichen Verlangen zum vorzeitigen Beginn. Bis
zur vollstandigen Leistungserbringung bleibt Ihr Ricktrittsrecht grundsatzlich bestehen. Bei einer
laufenden Geratemiete reicht die Ubergabe der Geréte allein nicht fiir den Verlust des
Rlcktrittsrechts.

Ort, Datum:

Unterschrift:

Bitte Ubermitteln Sie dieses Blatt an office@sonic-vt.at oder an die oben genannte Firmenanschrift. Die beiden
Erklarungen kénnen auch gesondert und eindeutig per E-Mail abgegeben werden. Eine Erklarung wird nicht durch
vorangekreuzte Felder oder die bloBe Zustimmung zu AGB ersetzt.
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